REGULAMIN UStUGI ,KSIAZKA NA ZAMOWIENIE”
REALIZOWANEJ PRZEZ MEDIATEKE-BIBLIOTEKE MIEJSKA W WIELICZCE

1. Ustuga , Ksigzka na zamoéwienie” jest realizowana przez Mediateke-Biblioteke Miejska
w Wieliczce w okresie od 20 marca 2021 roku do odwotania.

2. W ramach ustugi czytelnicy mogg ztozy¢ zamdwienie na pozycje biblioteczne i odebrad je
w siedzibie gtdwnej oraz filiach biblioteki w wyznaczonych godzinach funkcjonowania biblioteki.

3. Mozliwosé wypozyczania pozycji bibliotecznych odbywa sie wytgcznie w formie realizacji
zamodwienia ztozonego: telefonicznie, mailowo lub poprzez indywidualne konto czytelnika.

4. Odbidr zamowien oraz zwroty pozycji bibliotecznych beda realizowane bezposrednio w
wypozyczalniach. Ksigzki wypozyczone w siedzibie gtdwnej mozna zwracac réwniez do wrzutni
znajdujacej sie przed budynkiem Mediateki.

5. Odbidr przygotowanych zamédwien odbywa sie w wyznaczonych godzinach funkcjonowania
biblioteki gtéwnej oraz filii.

6. W celu odbioru zaméwionych ksigzek nalezy okazac karte biblioteczng w wersji tradycyjnej lub
elektronicznej. Uzytkownik nie posiadajacy przy sobie karty bibliotecznej nie bedzie mdgt
odebra¢ zamoéwionych pozycji.

7. Jezeli na koncie bibliotecznym widnieje kara za przetrzymanie, to w pierwszej kolejnosci nalezy
ja uregulowad. Bez dopetnienia powyzszych formalno$ci nie bedzie mozliwy odbiér ztozonego
zamodwienia.

8. Zaméwienia w siedzibie gtdwnej mozna skfadac na nastepujacy adres mailowy:
- Wypozyczalnia gtdwna: wypozyczalnia@biblioteka.wieliczka.eu lub tel. 12-385-88-11
- Dziat dla dzieci i mtodziezy: dzialdzieciecy@biblioteka.wieliczka.eu lub tel. 12-385-88-12.

Zamowienia w filiach bibliotecznych mozna sktadaé na nastepujacy adres mailowy:

- Filia na Os. Kosciuszki: kosciuszki@biblioteka.wieliczka.eu lub tel. 512 920 41

- Filia na Os. Krzyszkowice: krzyszkowice@biblioteka.wieliczka.eu lub tel. 12-288-25-54
- Filia w Choragwicy: choragwica@biblioteka.wieliczka.eu lub tel. 512 920 299

- Filia w KoZmicach Wielkich: kozmicew@biblioteka.wieliczka.eu lub tel. 12-250-15-32
- Filia w Raciborsku: raciborsko@biblioteka.wieliczka.eu lub tel. 512 920 033

- Filia w Zabawie: zabawa@biblioteka.wieliczka.eu lub tel. 12-288-23-22

- Filiaw §Iedziejowicach: sledziejowice@biblioteka.wieliczka.eu lub tel. 501 813 002

- Filia w Wegrzcach Wielkich: wegrzcew@biblioteka.wieliczka.eu lub tel. 12-251-14-64.

9. Zastrzega sie, ze ksigzki zamowione przez czytelnika i przygotowane do wypozyczenia nie
podlegajg wymianie na inne.

10. Zwracane przez czytelnikdw pozycje biblioteczne zostajg poddane 3-dniowej kwarantannie

zanim zostang przywrécone ponownie do obiegu wypozyczen.
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